Universidad de Buenos Aires
Facultad de Ciencias Sociales
Carrera de Sociologia

ASIGNATURA: “ DESAFIOS EN LA INVESTIGACION DE LAS AGENCIAS DE
CONTROL SOCIAL PENAL EN ARGENTINA”

Modalidad: SEMINARIO DE INVESTIGACION

Carga horaria: 3 HORAS SEMANALES- Dia y Horario sugerido: martes de 16 a 19hs

Profesoras a carga SILVIA GUEMUREMAN- ALCIRA DAROQUI

Cuatrimestre vy afio de dictado:SEGUNDO CUATRIMESTRE -2012

FUNDAMENTOS

En Argentina investigar sobre problematicas queitracerca de las agencias de control
social penal y en particular las conocidas comazagede seguridad vy la justicia se ha
planteado siempre como un desafio que debe ocupasen resolver los obstaculos que
se presentan que en producir los resultados dedacados objetivos propuestos. Mas aun,
en la mayoria de las propuestas, los resultadisserfespecificamente a enumerar y
analizar esos obstaculos y dar cuenta por elloaiias l6gicas, nunca transparentes, mas
bien sinuosas, variadas y complejas. No obstaltteceéspecialmente por ello y
fundamentalmente por las trayectorias, las pré&tioa ordenamientos burocraticos, los
cuestionamientos y los discursos que dan cuentsstiiciones como la justicia,

ministerio publico y en especial la policia y ehscié penitenciari sean, federales o

! Menciono a estas dos instituciones porque soguasan sido y ain lo son, objetos privilegiadoken
investigaciones y estudios que desarrollo desde tmas de 10 afios en el area de Control Socidhstélito
de Investigaciones Gino Germani de la Facultadidedias Sociales, pero cabe también destacar que en
cuanto a obstaculos, “oscurantismos”, impedimepntssencia de transparencia debe tenerse en @ienta



provinciales, hacen justamente a las mismas ohjetiispensables de investigacion y
estudio.

Asi, investigaciones como las que concluimos haeeaside un mes y que insumié mas de
3 afos de trabajo acerca de “Las mujeres y lengs encarcelados en el &mbitos
nacional: abordaje cuantitativo y cualitativo emtoa grupos sobrevulnerados dentro de la
poblacion carcelaria”, de acuerdo a los objetivappestos y al cronograma de trabajo,
estaba previsto realizarla en un plazo de 14 ad€es) 0 sea, menos de un 1y medio, pero
este tiempo calculado “para el todo” fue utilizadtamente para comprender, desentrafiar,
analizar y dar cierta inteligibilidad a la informi@c que se encontraba en la base de datos
gue pertenece al Servicio Penitenciario Federaldgpdar cuenta en la parte cuantitativa
de la investigacion del mayor grado de confiabdida cuanto a la informacién elaborada.
La parte cualitativa se centraba en la realizad@encuestas-entrevistas a una muestra de
mujeres y jovenes encarcelados, si bien el ingrdae carceles fue allanado por que esta
investigacion se disefié en el marco de un conviemiado por la Facultad de Ciencias
Sociales de la UBA y e la Procuracion Penitencidgizalmente se presentaron otras tanta
dificultades vinculadas al mismo contexto que sepoabajar en una institucion que se
ampara en cuestiones de “seguridad” para limitawstaculizar el contacto fluido con los
entrevistados.

Asimismo, en igual sentido como no hacer mencitmteayectoria que hemos trazado en
nuestras tantas investigaciones sobre la ageneiesndrol social penal sobre adolescentes
y jovenes, que fueron plasmadas en el libro gitaradhos en el afio 2000, “La nifiez
ajusticiada”, en el cual a modo de conclusion kesaps un capitulo que titulamos “el
sainete de los datos” en el que dabamos cuentia gquegularidad y la discrecionalidad de
instituciones como la policia, la justicia y lameejos de menor no solamente debia ser
registrada en sus normativas, en sus discursos graaticas ejecutivas como habia
guedado evidenciado en el desarrollo de los distioapitulos, sino ademas, “en la
ineficiencia en la recoleccién y el tratamientdaedatos de sus departamentos de
estadisticas, y también en la manipulacion de issos con fines de ocultamiento
deliberado o promocion de la confusion a la horaliedar las problematicas de la
seguridad, el delito, la delincuencia juvenil”.

Esta produccion de des-conocimientos sobre lasigadg sus resultados, amparada en la
ausencia absoluta de analisis cualitativos sobmaam reglamentos y disposiciones
burocraticas como y fundamentalmente en la cueatibn dislocada de los hechos,
habilita y legitima el ejercicio de los mas vadaddespotismos” por parte de las

todas y cada una de las distintas fuerzas querartégs denominadas Fuerzas Armadas, como el ©jdlici
Aviacion, la Marina, la Gendarmeria y la Prefegtu



instituciones del Estado ( o sea, el estado), igne & su cargo la gestiéon de la seguridad y
la justicia.

En ese sentido nuestra preocupacion como investiga@s que estas “problematicas” se
“problematicen” tal como los sugiere Robert Cagjeé se transformen en
“acontecimientos” que planteen interrogantes quia &disqueda de sus respuestas
obliguena des-naturalizar el ocultamiento y el oscurardigpue justifican y sostienen las
practicas y los discursos a través distintas y ¢ejagptramas burocraticas de las distintas
fuerzas de seguridad y de la justicia.

OBJETIVOS
Para ello nos parece indispensable plantear esiea®o de investigacion que como:

Objetivo troncal se propone partir de la tarea de investigaciommidacia la
identificacion de los obstaculos y dificultadesgpdesarrollar alternativas que posibiliten
obtener resultados a la hora producir conocimieatdiable sobre las practicas y los
discursos de las agencias de seguridad publicdayjdsticia penal en definitiva las
agencias de control social penal.

A través del desarrollo de los siguientes:

Obijetivos:
1) Que los alumnos contextualicen desde una pargpéedrica-histérica la cuestion

de la relacion entre la sociedad, el delito, ¢ksis penal y los derechos humanos.

2) Que los alumnos aprendan a disefiar propuegtaggcolos de investigacion a partir
de la formulacién de las preguntas basicagjdélhacede la investigacion social

3) que los alumnos articulen las estrategias méigamas apropiadas para el disefio de
proyectos de investigacion con la especificidathdeagencias de control social penal
4) Conocer en entramado institucional de las agsrdg control social penal(fuerzas de
se seguridad, justicia y ministerio publico), sssweturas, cantidad de agentes,
misiones y funciones, ordenamientos burocraticeslasirigen.

5) Describir y analizar las fuentes de informaaiécada una de las agencias, formas y
criterios de recoleccion de los datos, construcdeia informacion estadistica oficial.
6) Identificar los problemas de validez de la infacion oficial de acuerdo a criterios
de rigurosidad, comparabilidad, accesibilidad gdencia.

7) Identificar problemas y obstaculos que se ptesette acuerdo a los temas-
problemas como propuestas de investigacion enidaladas fuerzas de seguridad y en
relacion al ministerio publico.



7) Elaborar en el marco del material brindado eé®eghinario una propuesta de
investigacion que suponga el abordaje de algun&ssdegencias de control social
penal.

Modalidad de trabajo: Sesiones de trabajo con un modulo teérico y un toqgahactico

de ejercitacion y reflexion sobre cuestiones mdtmicas en el marco del proceso de
investigacion sobre estructuras y funcionamierttad diferentes agencias de control
social penal.

Las primeras clases seran de exposicion a cars didcentes y se brindara un panorama
contextual del modo en que el control social psealespliga efectivamente en el marco de
las sociedades modernas. Se brindaran elementosptaoales y téoricos que permitan a
los alumnos avanzar en la comprension de las gadipenales. Luego se trabajara en
grupos e individualmente sobre los ejes especifioessuponga la particularidad del
abordaje de las distintas agencias de control Ispakbcia, carcel, justicia, ministerio
publico.

Evaluacién: La aprobacion del Seminario requiere de la presgntandividual de un
Protocolo de Investigacion que contenga la propugstabordaje de una problemética
especifica al interior de una agencia de controlaé@specifica.

PROGRAMA

CONTENIDOS Y BIBLIOGRAFIA

Unidad N° 1:

El castigo y el sistema punitivo de los siglos X\AVIIl y XIX .Sociedad de soberania y
sociedad disciplinaria. El pasaje de la sociedatitipa a la sociedad disciplinaria. Breve
historia del control social penal. Control sociadactivo y control social re-activo.

Bibliografia
Foucault, Michel: “La sociedad punitiva”, &a vida de los hombres infamesliciones La
Piqueta, Madrid, 1990

Foucault, Michel: “Cuarta Conferencia”, €a Verdad y las Formas Juridica&ditorial
Gedisa, Barcelona, Espafia, 1980.

Foucault, Michel: “¢ A que llamamos castigar?” Larvida de los hombres infames
ediciones La Piqueta, Madrid, 1990



Pavarini, Massimo: Cap. | y Cap. II: La Revoluclédustrial: miseria y criminalidad. La
Criminologia de la segunda mitad del Siglo XIX; Hendelincuente y clases peligrosas.
Positivismo criminolégico e ideologia de la Defe@srial”, enControl y Dominacion,
Teorias criminoldgicas burguesas y proyecto hegeéooprSiglo XXI Editores, México
1983.

Baratta, Alessandro: “Introduccion: Sociologiaglicé y sociologia juridico penal;
Capitulo 1: La escuela liberal clasica del dergmiwoal y la criminologia positivista”; y
Capitulo Il.: La ideologia de la defensa socialCeiminologia critica y critica del derecho
penal, Siglo XXI Editores, México, 1986.

Tamar Pitch: “Qué es el control social?” En RevigeCiencias Sociales Delito y Sociedad
N°8, 1996

Cohen, Stanleyisiones del control socialEditorial PPU- Barcelona, 1979 (Introduccion
y capitulo 1)

Unidad N°2:

La formulacion de problemas de investigacion. Fdéacian de protocolos y proyectos de
investigacion. La especificidad de la investigagonial.

Investigacion cuantitativa y cualitativa. Las caeaisticas principales. Diferencias teoricas
y epistemoldgicas de ambos enfoques. La necesaladrdplementariedad. Tringulacion
metodoldgica. La especificidad de la investiga@arprobleméticas vinculadas a la
inseguridad y el delito.

Bibliografia
Forni, F., Vasilachis de Gialdino, Irene; Galldfaria Antonia: Métodos cualitativos Il. La
practica de la investigacién. CEAL, 1992.

Vasilachis de Gialdino, Irene: Métodos cualitativasos problemas teoricos -
epistemoldgicos. CEAL, 1992.

Jick, T.: Mezclando métodos cualitativos y cuatitites: Triangulacion en accion,
(traduccién en mimeo) extractada de AdministraBegencia Quaterley, december, 1979,
vol 24

Fielding, N & Fielding, J: Linking data. The artlation of qualitative and quantitative
methods in social research, en Qualitative researthods, Vol. 4 SAGE Publications,
Beverly Hills, 1986.

MAXWELL, Joseph A.; “QUALITATIVE RESEARCH DESIGN. A Interactive
Approach”. Sage Publicatios, 1996. Capitulo I: Usdedo para el disefio de investigacion
cualitativo. Traduccién de Maria Luisa Graffigna.

Unidad N° 3



Disefio de un proyecto de investigacion. Descripd@itas etapas: fundamentacion de tema
a investigar, definicion de problemas, conceptaacmtedrico. Operacionalizacion del
tema propuesto en términos metodologicos: disefinstieimentos de recoleccion de datos
(cuestionarios, guias de pautas para entrevistsicas de datos, etc). Recoleccion de
datos. Sistematizacion y procesamiento de losdaitalisis y elaboracion de
conclusiones. Presentacion de resultados.

Pautas para la presentacion de un problema ddigee$n. Guia para la presentacion de
un disefo preliminar a ser trabajado en las clsigesentes.

Bibliografia

Maynts, R; Holm, K.; y Hubner, P: Introduccion & imétodos de la sociologia empirica.
Alianza Editorial. Madrid, 1988.

Walter, J: Pautas para la redaccion de anteprayedaterial del Taller de Tesis de la
Maestria en organizaciones sin fines de lucro. C&DRiversidad de San Andrés-
Universidad Di Tella, setiembre 2000.

Unidad N°4:

La especificidad de la investigacion de las prolligcas de la seguridad y el delito. Las
agencias de control social penal. Fuentes de daaiss primarios y datos secundarios.
Legislacién nacional en materia de produccion ygiin de datos estadisticos sobre
seguridad publica. Problemas metodologicos deuastés. Validez y confiabilidad de las
estadisticas oficiales. Calidad de las fuenteizatias con arreglo a criterios de validez,
consistencia, homogeneidad, comparabilidad, adtidaith Estadisticas oficiales de las
principales agencias de control social duro: Paliéidministracion de Justicia, Servicio
Penitenciario. La encuesta victimoldgica: la meftaile la inseguridad subjetiva.

Bibliografia

Maynts, R; Holm, K.; y Hubner, P: Introduccion & lmétodos de la sociologia empirica.
Alianza Editorial. Madrid, 1988. Capitulos 4,5y 8

Ley 17.622 (Sistema Estadistico Nacional); ley 282600, modificatoria de la ley 22.217.
Resolucion N° 451/92 de la Corte Suprema de Jaddieila Nacion.

Maximo Sozzo: Pintando a través de niameros. Fuestaslisticas de conocimiento y
gobierno democratico de la cuestion criminal eArigentina. Documento de trabajo
producido para el Seminario sobre Acceso y Produade informacion estadistica en
materia se seguridad publica, co-organizado pGEIS y el Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos en noviembre del 2000.

Guemureman, Silvia: Sistema de produccion de irdoiém para el monitoreo de
adolescentes y jovenes infractores a la ley panArgentina Documento de trabajo Unicef
—Oficina de Argentina, Febrero de 2004.

Mdédulos de Seguridad Publica: ANUARIOS INDEC

El SNIC: Sistema Nacional de Informacion Crimindinisterio de Justicia. Informes
semestrales y anuales afio 2000-2004.



Guemureman, SilvidArgentina: la “medicion” de la inseguridad ciudadan
Una lectura de la encuesta victimoldgica a traeksl indicadores sociales (comunicacion
presentada en ACELAC, 2002, mimeo)

Unidad N° 5 De las fuentes de informacion a las agencias dentrol social penal:
carcel, policia, justicia.

Encierro punitivo: Céarcel e Institutos

Historia del sistema carcelario- servicios penit@mas en la Argentina. Carceles y
encarcelamiento en la actualidad. Estructura yrozgaion.

La investigacion adentro de las instituciones deegro: carcel e institutos. Problemas de
acceso a la institucion carcelaria. Saber y patispositivos en pugna. Castigo
invisibilizado y ocultamiento de informacion.

El uso y la aplicacion de las nociones y concepé&sscos de estadistica en la investigacion
social sobre sociologia juridica, criminologia gwedad publica.

Bibliografia

Donzelot, J: “Espacio cerrado, trabajo y moraliaacy Génesis y transformaciones
paralelas de la prision y el manicomio”, Espacios de PodeEdiciones La Piqueta,
Madrid, 1991

Daroqui, A. Rangugni, V, Fridman, D. Maggio N. yolNro, K) "Las mujeres y jovenes
encarcelados en al &mbito Federal y Nacional. Adjercuantitativo y cualitativo en torno
a grupos sobrevulnerados de la poblacion carceBuanos Aires Edit. Favale 2004
Daroqui Alcira- Carlos MottéCuerpos Castigados. Malos tratos fisicos y tortsien
Cérceles Federales ™Procuracion Penitenciaria de la Nacion: Bs. A<d.,Del Puerto,
2008.

Informes Anuales de la Procuracion Penitenciarieidveal

Informe anuales CELS 2000-2010

Informes Anuales del Comité contra la Tortura 20@®09 (“El sistema de la crueldad IV

yV)

Trabajo préactico sobre los disefios de investigapiopuestos por los alumnos. Trabajo
con analisis de casos. Primeras etapas: Fundan@entie tema. Estado del arte.
Objetivos.

Unidad N°6: Justicia



Poder judicial, Ministerio Pablico. Misiones y fuones- Abordaje especifico sobre las
justicia “minoril” y las Asesorias de Menores edpaces: Ciudad de Buenos y Provincia
de Buenos Aires.

La investigacion en sede judicial. ¢ Todo es po8ihkediscrecionalidad de la justicia.
Problemas de investigacion en tribunales de menores

Bibliografia:

Guemureman, Silvia-Daroqui Alcird.a administracion de justicia en sede judicial
Capitulo 3:_La nifiez ajusticiadaditores del Puerto, Abril del 2001

Guemureman, Silvia- Daroqui, Alcira &al: “Erase wrez ....un tribunal de menores.
Observatorio de respuestas de intervencion judécidtibunales de menores en la
provincia de Buenos Aires”, Departamento de Pubiwees de la Facultad de Derecho,
Buenos Aires, 2005.

Guemureman, Silvia: Algunos problemas metodologaosl trabajo con expedientes
judiciales, en el Capitulo 1 del Documento de Tj@abdnicef Oficina de Argentina:
Diagnostico sobre las demandas de intervenciécipldi el uso de los recursos judiciales
para el abordaje de las probleméaticas que llegas jazgados de menores en el
Departamento Judicial de Lomas de Zamora, novieahr2000.

Unidad N°7: Policia

Historia del surgimiento de la institucion polical la argentina. Las policias- federal y
provinciales. Estructura y organizacion-

La investigacion de la agencia policial: dificuksdde acceso, temores bien fundados y
pobreza de resultados. La dificultad de conoceatdidad de adolescentes y jovenes
detenidos en el marco de las practicas prevenjivagresivas de la policia.

Bibliografia:

Daroqui, Alcira: Detenciones policiales. (mimeo)ddmento elaborado en el marco del
Acuerdo de Cooperacion UNICEF- Instituto de invgestiones Gino Germani, febrero
2004

Guemureman, Silvia-Daroqui AlciréAprehensiones y detenciones policidl&€apitulo 5
en La nifiez ajusticiad&ditores del Puerto, Abril del 2001

Documento del CELS sobre “Violencia y enfrentanosntoliciales”, afio 2002.
Informe anual CELS 2002: Represion de adolescegntegenes, 2002

CELS: Situacion de nifios, nifias y adolescentesagas de libertad en la provincia de
Buenos Aires. Dic. 2003

Foucault, MichelSeguridad, territorio, poblaciarBuenos Aires: FCE, 2006. Clases del 29
de Marzo y del 5 de Abril de 1978



Benjamin, Walter: “Para una critica de la violeficien: Para una critica de la violencia y
otros ensayos. lluminaciones.IMadrid, Taurus, 1991.

Daroqui, Alcira (comp.)Muertes silenciadas. La eliminacion de los “delieotes’, Bs.
As: Ed. del CCC, 2009. Prologo, Introduccion, QapiB y Epilogo.

Tiscornia, Sofia: “Entre el imperio del Estado ddid®a y los limites del derecho”, en
Revista Nueva Sociedad n° 191, mayo-junio, 20047 8¢89.

Eilbaum, Lucia: “La sospecha como fundamento deplaxedimientos policiales” en
Cuadernos de Antropologia Social n® 20, FFyL — UB®@Q4, pp. 79-91

Sozzo, Maximo: “Policia, Gobierno y Racionalidadicursiones a partir de Michel
Foucault, erinseguridad, prevencion y poliGieLACSO, Ecuador, Quito, 2008.

Unidad N° 8:

Sistema penal, Derechos Humanos y control socikd erodernidad tardia. Sensibilidad
punitiva, panico social y politicas de seguridadstion de las probleméticas y los riesgos
sociales por medio las politicas penales. Demapaiaisivas y distribucion artificial de
penalidades y de impunidades.

Bibliografia:

Garland, David: Capitulos 10: Castigo y sensibdiddna genealogia de las sanciones
“civilizadas”; Capitulo 11: El castigo como agentdtural: el papel de la penalidad en la
creacion de la cultura”; Capitulo 12: “El Castignmo institucion social” eastigo y
Sociedad ModernaSiglo XXI Editores, Mexico, 1999

Garland, David: Capitulo VII: La nueva cultura dehtrol del delito” y Capitulo VIII:
Control del delito y orden social, ¢a cultura del controlEditorial Gedisa, espafa, 2005.

Di Giorgi, AlessandroTolerancia Cero. Estrategias y practicas de la edeid de control.
Barcelona, Virus Editorial, 2005.

De Giorgi, AlessandroEl gobierno de la excedencidadrid, Ed. Traficantes de suefios,
2006.
Zaffaroni, Eugenio: El enemigo en el derecho pegditorial Ediar, Argentina, 2006

Young, Jock: “La energia en Merton, la estructurd&atz: la sociologia de la represion y

la criminologia de la transgresion”, en Revistardphos N°204. Homenaje a Alessandro
Baratta: el pensamiento critico y la cuestion anahiBarcelona, 2004
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