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Presentacion

Estimadxs estudiantes:

A continuacidn, presentamos los resultados de la encuesta impulsada desde la Carrera de Sociologia 'y
destinada a nuestrxs estudiantes. El propdsito de la misma fue generar informacién sobre aspectos de
gran importancia para la gestién académica, teniendo en cuenta el caracter excepcional con que se
inicid y se desarrolla la cursada en el presente aio. Este trabajo constituye un insumo relevante (aunque
no el Unico insumo) de cara a la finalizacidn de este cuatrimestre, asi como en relacion al planteamiento
y desarrollo del siguiente. Este instrumento ha permitido relevar la existencia de conocimiento

previo sobre la educacién no presencial , explorar condiciones de posibilidad de los procesos de
aprendizaje de manera remota, conocer grados y formas de utilizacion de las herramientas virtuales y
las dificultades en el establecimiento del vinculo con las catedras, entre otras cuestiones. En suma, nos
ha brindado un panorama que facilita la anticipacion a posibles dificultades que puedan emerger en el
mediano plazo.

El relevamiento fue efectuado entre los dias 15 y 30 de Mayo. Colaboraron en la construccion del
instrumento Marcelo Lorenzo, Hugo Lewin, Rodrigo Salgado y Cecilia Rossi. Malena Silveyra se incorpord
al momento de codificar las preguntas abiertas.

Agradecemos enormemente a quienes respondieron la consulta, aportando asi al conocimiento sobre
como intervenir mejor en la gestidon educativa en este momento de excepcionalidad.



Caracterizacion y actividad en el cuatrimestre de Ixs estudiantes encuestadxs

Cantidad de estudiantes encuestadxs: 886

Distribucion segun ano de ingreso Distribucion segun cantidad de materias
50,0% 47,2% aprobadas
45,0%
40,0% M3s de 31 materias
35,0% 32,0%
30,0% Entre 21 y 30 materias
25,0% Entre 11y 20 materias 28,8
20,0% -
15,0% 13,2% Entre 6 y 10 materias
10,0% 0% Entre 1y 5 materi
5.0% - 0-5% ntre 1y 5 materias
0,0% T T T T 1 0 Materias
1 Materia 2 Materias 3 Materias 4 0 mas No informa
materias 30 35
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r sl = |
Distribucion segun cantidad de finales Distribucion segun inscripcion a materias 1°
adeudados cuatrimestre 2020
6,00
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1,00 No inscriptos . 7,0%
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Caracterizacion y actividad en el cuatrimestre de Ixs estudiantes encuestadxs

Distribucion segun cantidad de asignaturas,
seminarios y/o talleres a los que se
inscribieron

No informa

4 0 mas materias

Distribucion segun cursado de las asignaturas
en las que se inscribio

m Cursa todas

3 Materias 47,2% M Cursa alguna/s
2 Materias No cursa ninguna
1 Materia
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
- -
r 1 s i
. . ., , . . Distribucion segun las causas de abandono de la cursada
Distribucion segun cantidad de materias que _ : : :
. No tuvo ningtin contacto con la catedra/la materia no se dicta
dejaron de cursar Deficiencias en la propuesta de acompanamiento (falta de
_ contacto sistematico, desorganizacion de la cursada,
. i disposicion de lecturas sin intervencion docente)
0,
1% Situacion personal producto de la cuarentena (laboral,
T familiar, etc)
3 . 4% Dificultades para adaptarse a la modalidad virtual
. (contenidos, lectura digital, organizacion para el estudio)
2 _ 13% Prefiere la cursada presencial
| Motivos ajenos a la crisis sanitaria y el ASPO
1 82% Deficiencias de recursos tecnoldégico (conectividad,
(o]
dispositivos, etc.)
: : : : ' Dificultades de acceso a los materiales de lectura
0% 20% 40% 60% 80% 100%
L ® i Total
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Disposicion de lugar adecuado para tomar clases, calidad de la conectividad y equipamiento

disponible, experiencia en el uso de medios virtuales y herramientas usadas

r r . |
Distribucion segun disponibilidad de espacio Distribucion segun tipo de conexién que
fisico para desarrollar actividades disponen Ixs estudiantes
académicas remotas con tranquilidad

2,1% Otros

. .
5% B Siempre Paquete de datos del celular

m Casi siempre
Empresa proveedora de internet

mAl
gunas veces por banda ancha, Paquete de...

Muy pocas veces .
Empresa proveedora de internet

0,
No, nunca por banda ancha 66,309

0,00%  20,00% 40,00% 60,00% 80,00%
L - L -
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Distribucion segun calidad de la conectividad

disponible para actividades académicas

1,6%

10,6%
M Excelente

B Muy Buena
[ Buena
Regular

Insuficiente
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Disposicion de lugar adecuado para tomar clases, calidad de la conectividad y equipamiento

disponible, experiencia en el uso de medios virtuales y herramientas usadas

Distribucidon segun el dispositivo principal de

conexion
otro || 0,3%
Tablet 1,8%

é¢Compartis el uso de ese
dispositivo con otros/as miembros
de su hogar?

Teléfono celular =1 9,3% El 29% de Ixs encuestadxs
i manifestaron que el dispositivo
Notebook / Netbook 78 6% principal que utilizan para la
/Computadora de escritorio actividad académica es de uso
' ' ' ' compartido
0,0% 20,0%  40,0%  60,0%  80,0%
L -
r 1 r =]
Distribucion segun evaluacion sobre la cantidad de Distribucion segun el grado de condicionamiento
horas de uso del dispositivo principal compartido generado por la antiguedad del dispositivo principal
para cumplir con actividades académicas para la participacion en las asignaturas
70,0% 60,5%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0% Impide; 5,2%
10,0% No afecta;
0,0% 71,6%
Son suficientes, no No son del todo Son insuficientes y me
implica un problema  suficientes, puedo genera problemas para
cumplir con cierta  seguir la dindmica de
dificultad la/s materia/s
L - L -
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Disposicion de lugar adecuado para tomar clases, calidad de la conectividad y equipamiento

disponible, experiencia en el uso de medios virtuales y herramientas usadas

Distribucion segun experiencia previa en tomar
clases remotas

Poca experiencia _ 22,4%

Alguna experiencia - 13,7%

Mucha experiencia F 2,5%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0%
L J

r m |
Distribucion segun herramientas de comunicacion
con la institucion

Facebook Facultad # 6%

Facebook Carrera 6%

Intercambio con compaﬁerxs ﬁ 19%
Correo electrénico autoridades Carrera ﬁ 22%
Correo electrdnico docentes ﬁ 28%

Correo electrénico autoridades Facultad W 24%

0% 5% 10% 15% 20% 25%
| = -
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Acerca de la experiencia en clases remotas

Distribucion segun contacto establecido con
Ixs docentes

M Si, con todos
B Si, pero no con todos

& Con ninguno

Distribucion segun descripcion del transito
por el proceso de acompaifamiento

Sin problemas
Con alguna dificultad
Dificultoso

Muy dificultoso

40,1%

0,0% 10,0% 20,0% 30,0%  40,0%

50,0%

Distribucion sobre alcance de la dificultad en
el transito por el acompafamiento

B Es en general

Es en particular en una
materia o mas materias

Distribucion segun descripcion de en qué consiste la principal dificultad en
este proceso

Deficiencias en las propuestas de acompafiamiento de las catedras

poca comunicacion, solo propuestas de lecturas, etc)
Dificultad para adaptarse a la cursada virtual (incorporacién y

L
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omprension de contenidos/ lectura digital/ dudas y consultas/ clases) 27,0
II:aIta o dificultad en el uso de recursos tecnoldgicos (dispositivos/ 104
onectividad) !
Incertidumbre frente a la continuidad del cuatrimestre/ fallas en la 95

comunicacion institucional !
Situacion personal producto de la ASPO (laboral, familiar) 8,9
IDificultades para construir vinculo con los docentes y con los pares 3,7
l\/laterias gue no hacen acompanamiento 2,5
IAcceder a los materiales 0,8
o aclara 0,8
Total 100,0

2020




Acerca de la experiencia en clases remotas

Lxs que pudieron resolver la dificultad encontrada en el proceso de

Lxs estudiantes que no pudieron hasta el momento resolver las

acompanamiento sefialaron que pudieron hacerlo por las siguientes

dificultades encontradas en el proceso de acompaiamiento

razones:
Se adaptaron a la nueva modalidad ( 50%)

Encontraron mejor disposicion docente para el
acompafiamiento/clases ( 24%)

Complementando con recursos por fuera de los propuestos ( 14%)

Gracias a las directivas y comunicacion clara de la institucion ( 12%)

sefalaron que para resolverlas necesitarian:

Mejoramiento de las clases/acompafiamiento virtual
(regularidad, compromiso docente, encuentros sincronicos) (
52%)

No puede resolverse (contexto general/ caracteristicas propias
de la virtualidad) ( 10%)

Acceso/ manejo recursos técnicos (dispositivos, uso de
plataforma, conexion a internet) ( 10%)

Comunicacion y decision clara institucionales ( 8%)

Resolucidn de situaciones ajenas a la Universidad (Contexto
laboral, familiar, habitacional) ( 8%)

Acceso a material necesario (virtual o impreso) ( 7%)

Adaptacion a la nueva modalidad (tiempo, experiencia, etc) (
5%)
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Acerca de la experiencia en clases remotas

Menor que en el formato presencial

Igual que en el formato presencial

Mayor que en el formato presencial

Distribucion segiun demanda de tiempo para el
cursado remoto de las actividades académicas

39,5%

28,5%

0,0%

10,0%

20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Distribucion segulin razones por las que las actividades
académicas de las asignaturas ocupan un tiempo INFERIOR al
del formato presencial.

Readecuacion de la dinamica de cursada con menos horas de clase
y/o lecturas

Falta/pobre acompaiiamiento pedagégico/clases
Se ahorra el tiempo de viaje

Dificultades de concentracion y entusiasmo

Situaciones personales hacen que dedique menos tiempo (familia,
vivienda, trabajo)

No aclara

Total

Distribucion seguin razones por las que las actividades
académicas de las asignaturas SUPERAN el tiempo del formato
presencial.

Adaptacién al formato virtual (cansancio/ concentracién/)

Hay mas lectura y actividades que en la presencialidad

Por la falta/escaso acompafiamiento se requiere mas tiempo de
dedicacion

Es mas trabajosa la interaccion con los docentes y la comprensién de
contenidos

Dificultades técnicas implican mayor dedicacion de tiempo
(desconexiones en los encuentros sincrénicos/ necesidad de reveer
clases grabadas, etc)

No sabe por qué
No aclara

Total
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Acerca de la experiencia de las clases remotas

Distribucién segun evaluacion del desarrollo
del acompanamiento pedagégico en relacion
con: organizacién de las materias,
presentacion de los contenidos, seguimiento
de Ixs estudiantes, interaccién entre
estudiantes y docentes y entre estudiantes

No aclara

Insuficiente

Regular

Bueno
Muy bueno 27,1%

Excelente

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0%
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Modalidades de contacto con los docentes y herramientas utilizadas para las clases remotas

Modalidad de contacto con las catedras

Correo electrénico

Video llamadas (zoom/ meet etc)

Campus virtual de la facultad

Mensajeria del SIU

Chat (WhatsApp/ Telegram/ Messenger etc)
Redes sociales (Facebook/ Instagram etc.)
Ninguna

No aclara

Total

Distribucion segun opinion sobre la inclusion de
videoconferencias en el futuro

Sugiero incluirlas, aportan un espacio de
intercambio con el docente y mis
compaiierxs

Sugiero incluirlas, aportan por otros
motivos

No sugiero incluirlas, no me aporta.

No sugiero incluirlas por una cuestién de
tecnologia insuficiente / conexidn.

0,0%  20,0%

Herramientas utilizadas por los docentes para el dictado de

clases

Video llamadas

Documentos de word, excel etc.

Trabajo en documentos compartidos

Clases grabadas por el docente en video

Foros de intercambio o consulta

Videos de internet

Audios grabados por el docente

Bibliotecas virtuales

Articulos periodisticos

Busqueda de informacion a través de internet

No aclara

Total

Distribucion segun forma de incluir las
videoconferencias

En algunas clases de cada materia
En cada clase de cada materia
Sélo una o dos veces maximo en cada materia

Total
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Acerca de aspectos positivos detectados en el acompafiamiento pedagdgico

Distribucion segun aspecto positivo del acompafiamiento a distancia para mantener en la presencialidad
Incorporacion de recursos pedagagicos (guias, audios, TP)
La incorporacion de herramientas tecnoldgicas a la ensefianza(plataformas, apps)
El compromiso/ trabajo docente en el acompafiamiento
No puede senalar ningtin aspecto positivo
Vinculo docente- estudiante
Mejor aprovechamiento del tiempo/ organizacion del tiempo
No se pierde el cuatrimestre
Vinculo entre pares/ solidaridad
Reduccidn de gastos
No tuvo acompafiamiento/clases
Total
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Fin de la presentacion



