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Objetivos de la Materia: 
 

• Reconocer la relación existente entre teoría y técnicas de investigación. 
 

• Reconocer diferentes enfoques teórico-metodológicos dentro de la perspectiva 
cualitativa de investigación. 

 
• Adquirir experiencia en la tarea de elaboración del diseño, aplicación de técnicas y 

el análisis en el marco de una investigación cualitativa. 
 

 
Régimen de Promoción: 
  
 La materia se inscribe en el régimen de promoción sin examen final para los 
alumnos regulares que cumplan con los siguientes requisitos: 
 

• Tener 80% de asistencia a clases teóricas y prácticas. 
 

• Haber obtenido como nota mínima 7 (siete) en cada una de las evaluaciones. 
• Haber entregado todos los trabajos prácticos en la fecha indicada en el programa. 
• Las evaluaciones con nota serán: un parcial presencial, la participación y entrega de 

los trabajos prácticos y un informe domiciliario. 
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Programa Analítico 
 

 
 (1)  Clase teórica 
 
Miércoles  27 de marzo 9-11 hs   

 
Perspectivas teóricas y niveles de conceptualización: su papel en el diseño de la investigación. 
Vínculos entre los niveles macro y microsocial, y entre agencia y estructura. 
 
Bibliografía obligatoria 
Denzin & Lincoln (1994): Introduction. 
Guba, e.g. y Lincoln, Y.S. (1994), Cap. 6 
 
Bibliografía complementaria: 
Coleman (1994) en Alexander. 
Giddens y Turner (1991) Introducción 
Sautu (2000, versión ampliada en elaboración). 
 

 
Trabajos Prácticos  
Miércoles 27 / 3 de 11-13 hs  (No habrá práctico)   
Jueves 28/3 de 9 a 11 hs.  ( Feriado) 
 
 
(2)  Clase teórica  
 
Miércoles 3 de abril 9-11 hs   
 
Diseños de investigación cualitativos: los vínculos entre la teoría, los objetivos y la 
metodología. Supuestos teóricos, objetivos de investigación y estrategias metodológicas. 
 
Bibliografía obligatoria 
Maxwell (1996): Capítulos 1 y 2 
Freidin (2000, versión ampliada en elaboración) 
 
Bibliografía complementaria  
Taylor y Bogdan (1986): Capítulo 1 
Forni (1993) 
 

 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 3/ 4 de 11-13 hs.  y   Jueves 4/ 4 de 9 a 11 hs:   
Discusión del texto de Denzin & Lincoln (1994). 
 
 
(3)  Clase teórica  
 
Miércoles 10 de abril 9-11 hs.  
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La tradición del Interaccionismo Simbólico como perspectiva teórica de la investigación 
cualitativa. Principios básicos y orientación metodológica. Ejemplos de investigación. 
 
 
Bibliografía obligatoria 
Fine (1993) Traducción de la cátedra. 
Collins (1994): Capítulo 4. 
 
Bibliografía complementaria 
Blumer (1982) Cap. 1, 2,7 y 8. 
Joas (1990), en Giddens. 
 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 10/ 4 de 11-13 hs.  y  Jueves 11/ 4 de 9-11 hs.  
Discusión del texto de Becker, H. (1991) Los Extraños Cap. 3 y 4  
 
 
(4)  Clase teórica  
 
Miércoles 17 de abril 9-11 hs.  
 
Modelo dramatúrgico de Erving Goffman como perspectiva teórica de la investigación 
cualitativa. 
 
Bibliografía Obligatoria 
 
Wolf (1988) Capítulo 1. 
Goffman (1981) Introducción, capítulos 1, 2, 3 y 7. 
 
Bibliografía optativa 
Joseph (1999) 
 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles  17/ 4 de 11-13 hs.  y  Jueves 18/ 4 de 9-11 hs.  
Discusión del texto: Llovet, J.J (1984) Los lustrabotas de Buenos Aires. Un estudio socio-
antropológico. Buenos Aires, CEDES. Páginas 1-39 y 72-89. 
 
   
(5) Clase teórica  
 
Miércoles 24 de abril  de 9-11hs.  
 
La etnometodología como perspectiva teórica de la investigación cualitativa. Principales 
conceptos y áreas de investigación. Análisis conversacional.  
 
Bibliografía obligatoria: 
Wolf (1988): Capítulo 2 
Coulon (1987) 
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Sudnow (19XXXX 
 
Bibliografía complementaria: 
Schutz (1974), en Horowitz. 
 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 25/ 4 de 11-13 hs.  y  Jueves 26/ 4 de 9 - 11 hs.  
Discusión del texto: De Ipola (1982) “La bemba”, en Ideología y Discurso Populista, México, 
Folios. 
 
   
 
(6) Miércoles 1 de mayo feriado 
 
Trabajos Prácticos 
Jueves 2/5 de 9 – 11 hs.  
Discusión del texto de Dabenigno y otros, Hacer memoria. Recordando el golpe militar de 1976, en 
Sautu, R. (1999) El método biográfico, Buenos Aires, Editorial de Belgrano. 
 
 
(7)  Clase teórica  
 
Miércoles 8 de mayo 9-11hs. 
 
El método etnográfico: aspectos teóricos. Selección de casos: muestreo teórico y comparación 
constante. 
  
Bibliografía obligatoria :  
Hammerley y Atkinson ( 1994) Cap. 1,3,4,5 y 7 
Glaser y Strauss (1967) 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 8/ 5 de 11-13hs.   y  Jueves 9/ 5 de 9 - 11hs.  
Discusión del texto de Frederick, S. (1998) De reunión en reunión. La observación participante en 
el conocimiento de los procesos políticos urbanos.(Mimeo) 2° Jornadas sobre Etnografía y Métodos 
cualitativos. IDES 
 Discusión de la guía de observación en Hospitales Públicos. 
 
 
 
(8) Clase teórica 
 
 Miércoles 15 de mayo de 9-11hs.  
 
El método etnográfico. Observación y entrevistas. Grados de observación y de participación.  
Relaciones de campo, registro y análisis del material reunido. La observación estructurada y 
semiestructurada. 
 
Bibliografía  obligatoria:  
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Material de de cátedra: Estructura de un informe de investigación. 
 
Bibliografía  complementaria:  
Aguirre Baztan (1995) 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 15/ 5 de 11 a 13 hs. y  Jueves 16/ 5 de 9 a 11 hs.  
Entrega de la descripción de las observaciones (trabajo individual) 
Análisis de las observaciones en Hospitales Públicos 
 
 
 
(9)  Clase teórica 
 
Miércoles 22 de mayo de 9 a 11 hs. 
 
Métodos y Técnicas de los diseños cualitativos. La entrevista. Aspectos técnicos.  
 
Bibliografía obligatoria 
Taylor y Bogdan (1986): Capítulo 4 
 
Bibliografía optativa 
Blanchet, (XXXX  
Creswell (1994): Capítulo 9. 
Descombe (1999): Parte II, capítulo 7. 
Sudman et al. (1996): Capítulo 7. 
 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 22/5 de 11-13hs.  y  Jueves 23/ 5 de 9 a 11 hs.  
Discusión texto de Di Virgilio (2000) Vida cotidiana y estrategias familiares de salud en el contexto 
de la pobreza urbana. El caso de las mujeres del barrio INTA, en  Quivera Revista de Estudios 
Territoriales, Año 2, N° 3. 
Preparación del trabajo de campo: entrevistas  a pacientes sobre estrategias para la atención de la 
salud y percepción del riesgo Guía de pautas para la conducción de la entrevista y criterios de 
selección de los casos. 
 
 

(10)  Clase teórica  
 
Miércoles 29 de mayo 9 a 11 hs.  
 
El método biográfico. Memoria y relato. Diversas aplicaciones de la técnica de entrevista. 
Objetivos y grados de directividad. 
 
Bibliografía obligatoria 
Sautu (1999): Capítulo 1. 
Bertaux (1993) 
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Trabajos Prácticos 
Miércoles 29/5 de 11 a 13 hs.  y  Jueves 30/5 de 9 a 11 hs. 
Entrega de las transcripciones de las entrevistas. Análisis de la experiencia de campo. Interacción 
entrevistado-entrevistador. Reflexividad.  
 
Bibliografía obligatoria: 
Hammersley & Atkinson  (1994): Capítulo 1, páginas 28-37. 
 
 
 
(11) Clase teórica  

 
Miércoles 5 de junio de 9-11 hs.  
 
Estrategias análisis cualitativo de datos y de construcción de teoría. Teoría fundamentada e 
inducción analítica. Análisis temático.  
 
Bibliografía Obligatoria:  
Huberman & Miles (1994), en Denzin & Lincoln (1994). 
 
 
Bibliografía optativa:  
Strauss & Corbin (1994), en Denzin & Lincoln (1994). 
Taylor & Bogdan (1986): Capítulo 6. 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 5/6 de 11-13 hs.  y  Jueves 6/ 6 de 9 a 11 hs.  
Análisis de los datos reunidos en las entrevistas. Criterios para la construcción de matrices 
cualitativas.  
 
 
(12) Clase teórica 
 
 Miércoles 12 de junio 9-11 hs 
 
Los grupos de discusión. El focus group como estrategia de investigación. Criterios para 
reclutar a los participantes.  
Estructura de los informes de investigación. 
 
Bibliografía obligatoria : 
Krueger (1998): capítulos 3, 4 y 5. 
Kueger (1988): selección de páginas (traducción de la cátedra) 
Morgan (1988): capítulos 1 y 2. 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 12/ 6 de 11 a 13 hs.  y  Jueves 13/6 de 9 a 11 hs. 
Análisis de las entrevistas y observaciones. Matrices de datos cualitativos. Discusión de los avances 
para los informes grupales. (Cómo máximo tres alumnos por grupo) 
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(13 )  Clase teórica  
 

Miércoles 19 de junio de 9 a 11 hs. 
 
Herramientas informáticas para el análisis de datos cualitativos. 
 
Bibliografía obligatoria: 
Chernobislsky, L. y D’Onofrio, G. (2001) El análisis de datos cualitativos asistido por recursos 
informáticos: el sofware ATLAS.ti en un estudio sociológico sobre el papel social de la universidad 
pública argentina. (paper) 
 
Trabajos Prácticos 
Miércoles 19/6 de 11 a 13 s.  y  Jueves 20/6 de 9 a 11 hs.  
Entrega de los informes grupales 
Repaso para el parcial 
 
 
(14) Clase teórica 
 
 Miércoles 26 de junio de 9 a 11 hs. 
 
 Parcial 
 
(15) Clase teórica 
 
 Miércoles 3 de julio de 9 a 11 hs. 
 
Recuperatorio 
 
 
 
Bibliografía de las clases teóricas 
 
Aguirre Baztan, Angel (1995), "Etnografía", en A. Baztan (Editor) (1995), Etnografía. Metodología 
cualitativa en la investigación sociocultural, Barcelona, Editorial Boixareu Universitaria-
Marcombo, pp. 3-20. 
 
Alasuutari, P.(1996) “Theorizing in Qualitative Research: A cultural Studies Perspectives” 
Qualitative Inquiry, 2(4): 371-384. 
  
Alonso, L.E. (1998) La mirada cualitativa en sociología. Una aproximación interpretativa, Madrid, 
Fundamentos. 
 
Berezin, M. (1994) “Fissured Terrain: Methodological Approaches and Research Styles in Culture 
and Politics”, Crane, D (ed.) The Sociology of Culture. Emerging Theoretical Perspectives. Oxford, 
Blackwell. 
 
Coleman,J.S. (1994) “Microfundamentos y conducta macrosocial”,  Alexander, J,C. et al.: 



 8 

El vínculo micro-macro, Guadalajara, Gamma. 
 
Collins, R.: Cuatro Tradiciones Sociológicas, Iztapala, UAM. 
 
Coulon, A. (1987) La etnometodología, Madrid, Cátedra. 
 
Creswell, J. (1994) Research Design. Qualitative & Quantitative Approaches, Thousand Oaks, 
SAGE. 
 
Denzin, N. & Y.Lincoln (1994) Handbook of Qualitative Research, London, SAGE. 
 
Descombe, M.  (1999) The Good Research Guide for small-scale social research projects. 
Buckingham, Open University Press.                                                             
 
Fine, G. (1993) “The sad demise, mysterious disappearance and glorious triumph of the Symbolic 
Interactionism,  Annual Review of Sociology, 19: 61-87. 
 
Forni, F.  et al. (1993) Métodos cualitativos II. La práctica de la investigación social, Buenos Aires, 
Centro Editor de América Latina. 
 
Freidin, B. (2000) “La construcción del marco teórico en la investigación cualitativa”, Ficha de la 
Cátedra (en prensa). 
 
Goffman, I. (1981) La presentación de la persona en la vida cotidiana; Buenos Aires Amorortu.  
 
Guba y Lincoln ( 
 
Hammersley, M. & P. Atkinson (1994) Etnografía. Métodos de Investigación, Buenos Aires, 
Paidos. 
 
Joas, H. (1990) “El Interaccionismo Simbólico”, Giddens, A: La teoría social hoy; México, 
Alianza. 
 
Joseph, I.(1999) Erving Goffman y la microsociología, Barcelona, Gedisa 
 
Krueger, R.A. (1998) Analyzing and Reporting Focus Groups, Thousand Oaks, SAGE. 
 
Krueger, R. (1988) Focus Groups. Practical guide to applied research, Thousand Oaks, SAGE. 
 
Maxwell, J.A. (1996) Qualitative Research Design. A Interactive Approach; Thousand Oaks, 
SAGE. 
 
Morgan, D. (1998) Focus Groups as Qualitative Research, Newbery Park, SAGE. 
 
Sautu, R. (1999) El método biográfico; Buenos Aires, Editorial de Belgrano. 
 
Sautu, R. (2000) “La formulación del objetivo de investigación”, Ficha de Cátedra (en prensa). 
 
Shutz, A. (1974) “Elaboración de los objetos mentales en el pensamiento de sentido común”, 
Horowitz, I.: Historia y elementos de la sociología del conocimiento. Buenos Aires, EUDEBA. 
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Sudman, S. (1996) Thinking about answers. The application of cognitive process to survey 
methodology, San Francisco, Jossey Bass Publications. 
 
Taylor, S. & Bogdan, R. (1986) Introducción a los métodos cualitativos de la investigación, Buenos 
Aires, Paidos. 
 
Turner, J. (1991) The structure of Sociological Theory. Belmont, Wadsworth Publishing Company. 
 
Wolf, M. (1988) Sociología de la vida cotidiana, Buenos Aires, Paidós. 
 
Wuthnow, R.  et al. (1984) Aná2lisis cultural, Buenos Aires, Paidós.  


